
Denominazione procedimento Tipologia di procedimento Breve descrizione Riferimenti normativi Unita' organizzativa Ufficio del procedimento: punti di contatto
Ove diverso, ufficio del provvedimento 
finale: identificazione e punti di contatto

Responsabile ufficio del provvedimento 
finale: identificazione e punti di contatto

Procedimenti istanza di parte: documenti 
da allegare all'istanza

Procedimenti istanza di parte: modulistica
Procedimenti istanza di parte: ufficio cui 

chiedere info e presentare istanza
Modalita' per ottenere informazioni

Termine finale e termini intermedi che 
sospendono o interrompono il 

procedimento

Modalita' conclusione procedimento: 
provvedimento espresso - SCIA - silenzio 

assenso/rifiuto

Strumenti di tutela amministrativa e 
giurisdizionale e i modi per attivarli

Link a servizi online o i tempi previsti per 
la sua attivazione

Modalita' dei pagamenti
Titolare del potere sostitutivo e modalita' 
per attivare tale potere: identificazione e 

punti di contatto
Note

Data 
aggiornamento

Avvisi di accertamento violazione Iniziativa pubblica, d'ufficio
L'attivita' consiste nella notifica di avvisi di 
accertamento violazione

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - 
D.Lgs. 285/92 - Codice della strada - D.P.R. 495/1992 - 
Regolamento di esecuzione e di attuazione del nuovo codice 
della strada - D.P.R. 151/2012 - Regolamento recante modifiche 
al D.P.R. 495/1992, concernente il regolamento di esecuzione e 
di attuazione del Nuovo Codice della strada, in materia di 
strutture, contrassegno e segnaletica per facilitare la mobilita' 
delle persone invalide - L. 689/1981

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

Il verbale deve, entro 90 giorni dall'accertamento, 
essere notificato all'effettivo trasgressore o, quando 
questi non sia stato identificato, ad uno dei soggetti 
indicati nell'art. 196 del codice della strada, attinto dai 
pubblici registri alla data dell'accertamento

- Provvedimento espresso e motivato

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela Giurisdizionale: l'avviso di accertamento non e' 
autonomamente impugnabile;

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Emissioni ruoli riscossione sanzioni Iniziativa pubblica, d'ufficio

L'attivita' consiste nell'emissione della cartella 
esattoriale (ruolo) o dell'ingiunzione di pagamento, 
quando siano trascorsi 60 giorni senza che si sia 
proceduto al pagamento ed il verbale sia diventato 
titolo esecutivo.

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - L. 
689/1981 - D.Lgs. 285/92 - Codice della strada - D.P.R. 
495/1992 - Regolamento di esecuzione e di attuazione del 
nuovo codice della strada - D.P.R. 151/2012 - Regolamento 
recante modifiche al D.P.R. 495/1992, concernente il 
regolamento di esecuzione e di attuazione del Nuovo Codice 
della strada, in materia di strutture, contrassegno e segnaletica 
per facilitare la mobilita' delle persone invalide

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

La cartella esattoriale relativa a contravvenzioni al 
codice della strada deve essere notificata, a pena di 
decadenza, entro due anni dalla data di consegna del 
ruolo dal Comune irrogatore al concessionario

- Provvedimento espresso e motivato
Impugnazione entro i termini indicati nel 
provvedimento da impugnare.

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Rateizzazione sanzioni amministrative
Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

L'attivita' consiste nel disporre la rateizzazione della 
sanzione amministrativa. La legge 689 del 1981 
prevede la facolta', attribuita all'autorita' amministrativa 
che ha applicato la sanzione pecuniaria, di disporre 
che la sanzione medesima venga pagata in rate 
mensili (da tre a trenta) ciascuna delle quali tuttavia 
non puo' essere fissata in misura inferiore a euro 
15,49. 
La persona interessata deve presentare la propria 
richiesta entro 30 giorni dalla contestazione o notifica 
del verbale.

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - L. 
689/1981 - Regolamento comunale per la rateizzazione dei 
debiti tributari

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: Entro 30 giorni dal 
termine per la presentazione dell'istanza stabilito 
dall'Ente

- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale

- Tutela amministrativa: istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi al Prefetto entro 60 giorni dalla notifica 
della sanzione;

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Fornitura vestiario e calzature personale Iniziativa pubblica, d'ufficio
L'attivita' consiste nell'acquisto di vestiario e calzature 
per il personale

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - 
D.Lgs. 50/2016 (art. 36) e relative linee guida ANAC; art. 1, co. 
502, Legge 208/2015 (Legge di Stabilita' 2016); art. 1, co 1., D.L. 
95/2012, convertito con modificazioni con Legge 135/2012; 
Regolamento comunale per la disciplina dei contratti

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

 Termine per la conclusione: 150 giorni
- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale

- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Autorizzazioni in deroga a divieti e limitazioni 
circolazione stradale

Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

Autorizzazione al transito di veicoli in deroga ai divieti 
ed alle limitazioni imposti dalla segnaletica stradale: 
transito con mezzi di massa o peso superiori a quelli 
consentiti, transiti nel senso opposto a quello 
consentito, transito in aree dove la circolazione e' 
limitata a determinate categorie di veicoli o utenti

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

xXxXx giorni, in conformita' al Regolamento sull'attivita' 
e i procedimenti amministrativi

N.R.
Ricorso entro i termini indicati nel provvedimento da 
impugnare

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Contrassegno per veicoli esclusivamente elettrici
Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

I titolari di veicoli esclusivamente elettrici possono 
essere autorizzati a circolare in ZTL, nel rispetto della 
segnaletica stradale senza limiti di orario (h24) e a 
sostare gratuitamente nelle zone a pagamento. 
Tali benefici possono essere conseguiti attraverso il 
rilascio, su istanza di parte, del contrassegno per i 
veicoli esclusivamente elettrici. 
La descrizione di questo processo si ricava dalla 
declinazione della funzione istituzionale a cui il 
processo e' correlato, ed e' contenuta nel Piano 
Esecutivo di Gestione (PEG/PDO) dell'Ente o in altri 
documenti analoghi, tra gli obiettivi di funzionamento.

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 190/2012 - 
D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - Regolamento sul 
procedimento amministrativo

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: 30 giorni - Provvedimento espresso e motivato
Ricorso entro i termini indicati nel provvedimento da 
impugnare

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Annullamento d'ufficio di verbali per violazioni a norme 
di legge nazionale o regionale

Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

L'attivita' consiste nell'annullamento d'ufficio di verbali 
per violazioni a norme di legge nazionale o regionale

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - L. 
689/1981 - L. 241/1990

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

Entro un termine non superiore a diciotto mesi dal 
momento dell'adozione del provvedimento

- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale di annullamento

- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Ordinanze di confisca e provvedimenti di dissequestro Iniziativa pubblica, d'ufficio
L'attivita' consiste nell'emanazione di ordinanze di 
confisca e provvedimenti di dissequestro

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - 
Decreto Legislativo 30 aprile 1992, n.285 "Codice della strada" - 
D.P.R. 151/2012 - Regolamento recante modifiche al D.P.R. 
495/1992, concernente il regolamento di esecuzione e di 
attuazione del Nuovo Codice della strada, in materia di strutture, 
contrassegno e segnaletica per facilitare la mobilita' delle 
persone invalide - D.P.R. 495/1992 - Regolamento di 
esecuzione e di attuazione del nuovo codice della strada

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R.
- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Convenzione per adesione al servizio di consultazione 
Archivio Veicoli Rubati C.E.D. Interforze tramite i servizi 
telematici Ancitel

Iniziativa pubblica, d'ufficio

L'attivita' consiste nella sottoscrizione della 
convenzione per adesione al servizio di consultazione 
Archivio Veicoli Rubati C.E.D. Interforze tramite i servizi 
telematici Ancitel

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - D.P.R. 
225/2000 - Regolamento recante modifiche al D.P.R. 378/1982 
in materia di accesso del personale di PL allo schedario dei 
veicoli rubati presso il CED del Dipartimento della pubblica 
sicurezza - Decreti specifici del Ministero dell'Interno

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R.
- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Convenzione per adesione all'utenza per il servizio di 
consultazione del C.E.D. della Direzione Generale 
della Motorizzazione Civile - Ministero delle 
Infrastrutture

Iniziativa pubblica, d'ufficio

L'attivita' consiste nella sottoscrizione della 
convenzione per adesione all'utenza per il servizio di 
consultazione del C.E.D. della Direzione Generale 
della Motorizzazione Civile- Ministero delle 
Infrastrutture

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - D.P.R. 
634/1994 - Regolamento per l'ammissione all'utenza del 
servizio di informatica del CED della Direzione generale della 
motorizzazione civile e dei trasporti in concessione

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R.
- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale, adesione alla convenzione

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Convenzione per la fornitura, mediante supporto 
informatico, di dati contenuti nel sistema informativo 
del Pubblico Registro Automobilistico

Iniziativa pubblica, d'ufficio

L'attivita' consiste nella sottoscrizione della 
convenzione per la fornitura, mediante supporto 
informatico, di dati contenuti nel sistema informativo 
del Pubblico registro Automobilistico

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - R.D.L. 
436/1924 - Disciplina dei contratti di compravendita degli 
autoveicoli ed istituzione del PRA - R.D. 1814/1924 - 
Disposizioni di attuazione e transitorie del R.D.L. 436/1924

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R.
- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Concessioni per occupazione temporanee di suolo 
pubblico - Controllo

Iniziativa pubblica, d'ufficio
L'attivita' consiste nel rilascio delle concessioni per 
occupazione temporanee di suolo pubblico - controllo

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 190/2012 - 
D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - Regolamento sul 
procedimento amministrativo - Regolamento comunale per 
l'applicazione della COSAP - D.P.R. 642/1972 - Disciplina 
imposta di bollo - D.Lgs. 267/2000 T.U.E.L. - Regolamento 
comunale sulle attivita' e procedimenti amministrativi

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R.
- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Ordinanza di ingiunzione Iniziativa pubblica, d'ufficio

L'ingiunzione di pagamento permette la riscossione 
dell'importo relativo al mancato pagamento di una 
sanzione amministrativa (infrazioni al Codice della 
Strada e ai regolamenti comunali) e al recupero delle 
eventuali spese di accertamento e notificazione, piu' la 
maggiorazione prevista dalla legge n. 689/81) di un 
decimo della sanzione per semestre dalla data in cui 
e' decorso il termine per il pagamento in misura 
ridotta. 
La descrizione di questo processo si ricava dalla 
declinazione della funzione istituzionale a cui il 
processo e' correlato, ed e' contenuta nel Piano 
Esecutivo di Gestione (PEG/PDO) dell'Ente o in altri 
documenti analoghi, tra gli obiettivi di funzionamento.

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

Entro 5 anni dal giorno di notifica del verbale di 
accertamento.

- Provvedimento espresso e motivato
Ricorso entro i termini indicati nel provvedimento da 
impugnare

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Affidamento del contenzioso GdP e Tribunale alla 
difesa esterna mediante il sistema dell'affidamento 
diretto

Iniziativa pubblica, d'ufficio
L'attivita' consiste nell' affidamento del contenzioso al 
GdP e Tribunale alla difesa esterna mediante il 
sistema dell'affidamento diretto

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - 
D.Lgs. 50/2016

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Annonaria Sanitaria e Tributaria

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Secondo quanto previsto dalla procedura di gara. - Provvedimento espresso: affidamento del contratto
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Contrassegni
Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

L'attivita' consiste nel rilascio e l'aggiornamento dei 
contrassegni per disabili e il controllo delle relative 
pratiche

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91 - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - 
D.Lgs. 285/92 - Codice della strada - D.P.R. 495/1992 - 
Regolamento di esecuzione e di attuazione del nuovo codice 
della strada - D.P.R. 503/1996 - Regolamento norme per 
l'eliminazione delle barriere architettoniche negli edifici, spazi e 
servizi pubblici - D.P.R. 151/2012 - Regolamento recante 
modifiche al D.P.R. 495/1992, concernente il regolamento di 
esecuzione e di attuazione del Nuovo Codice della strada, in 
materia di strutture, contrassegno e segnaletica per facilitare la 
mobilita' delle persone invalide

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Servizi alla persona - Solidarieta' Sociale

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: Entro 30 giorni dal 
termine per la presentazione dell'istanza stabilito 
dall'Ente

- Provvedimento espresso e motivato: autorizzazione
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024



Denominazione procedimento Tipologia di procedimento Breve descrizione Riferimenti normativi Unita' organizzativa Ufficio del procedimento: punti di contatto
Ove diverso, ufficio del provvedimento 
finale: identificazione e punti di contatto

Responsabile ufficio del provvedimento 
finale: identificazione e punti di contatto

Procedimenti istanza di parte: documenti 
da allegare all'istanza

Procedimenti istanza di parte: modulistica
Procedimenti istanza di parte: ufficio cui 

chiedere info e presentare istanza
Modalita' per ottenere informazioni

Termine finale e termini intermedi che 
sospendono o interrompono il 

procedimento

Modalita' conclusione procedimento: 
provvedimento espresso - SCIA - silenzio 

assenso/rifiuto

Strumenti di tutela amministrativa e 
giurisdizionale e i modi per attivarli

Link a servizi online o i tempi previsti per 
la sua attivazione

Modalita' dei pagamenti
Titolare del potere sostitutivo e modalita' 
per attivare tale potere: identificazione e 

punti di contatto
Note

Data 
aggiornamento

Autorizzazioni al transito
Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

L'attivita' consiste nel rilascio di autorizzazione al transito su strade 
comunali soggette normalmente a limitazioni, nonche' su strade private e 
vicinali ad uso pubblico

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo - D.Lgs. 
285/92 - Codice della strada - D.P.R. 151/2012 - Regolamento 
recante modifiche al D.P.R. 495/1992, concernente il 
regolamento di esecuzione e di attuazione del Nuovo Codice 
della strada, in materia di strutture, contrassegno e segnaletica 
per facilitare la mobilita' delle persone invalide - D.P.R. 495/1992 
- Regolamento di esecuzione e di attuazione del nuovo codice 
della strada

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Stradale Ambientale ed Investigativa

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: 30 giorni - Provvedimento espresso e motivato

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo; 
- Tutela Giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni;

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o da 
trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Ordinanze regolamentazione circolazione Iniziativa pubblica, d'ufficio

L'attivita' consiste nella predisposizione di ordinanze temporanee e 
permanenti in materia di circolazione stradale, su richieste di cittadini e 
imprese private, ovvero, su richieste di altri uffici comunali e altri Enti 
istituzionali. Con l'adozione di tali provvedimenti e' possibile istituire in via 
temporanea o definitiva divieti di sosta, di transito, sensi unici alternati, 
restringimenti di carreggiata, al fine di migliorare la viabilita' urbana o per 
il soddisfacimento di specifiche esigenze di ordine temporaneo.

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 
82/2005 - L. 190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - 
Statuto - Regolamento sul procedimento amministrativo

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Polizia Stradale Ambientale ed Investigativa

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: 30 giorni - Provvedimento espresso e motivato
Ricorso entro i termini indicati nel provvedimento da 
impugnare

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o da 
trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Rilascio contrassegno invalidi
Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

L'attivita' consiste nel garantire al cittadino affetto da disabilita' di 
richiedere, a seguito di presentazione di apposita istanza, il rilascio del 
contrassegno che permette di sostare nelle aree destinate alle persone 
con disabilita' e di circolare nelle Zone a traffico limitato.

- L. 241/1990 - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 
190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - 
Regolamento sul procedimento amministrativo

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Stradale Ambientale ed Investigativa

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: 30 giorni - Provvedimento espresso e motivato
Ricorso entro i termini indicati nel provvedimento da 
impugnare

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o da 
trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Rimborso somme versate erroneamente per violazioni 
amministrative

Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

L'attivita' consiste nel garantire il rimborso di somme indebitamente 
riscosse dall'Ente e relative alle contravvenzioni elevate al C.d.S. o verbali 
di Polizia Urbana a seguito di presentazione di apposita istanza.

- L. 241/1990 - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 
190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - 
Regolamento sul procedimento amministrativo - D.Lgs. 285/92 - 
Codice della strada - D.P.R. 495/1992 - Regolamento di 
esecuzione e di attuazione del nuovo codice della strada - L. 
689/1981

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Stradale Ambientale ed Investigativa

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: Termine disciplinato 
dalla normativa specifica di riferimento

- Provvedimento espresso e motivato: determinazione 
dirigenziale

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo; 
- Tutela Giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni;

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o da 
trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Accertamento violazioni stradali
Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

L'attivita' consiste nell'accertamento violazioni stradali

- L. 241/1990 - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 
190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - 
Regolamento sul procedimento amministrativo - D.Lgs. 285/92 - 
Codice della strada - D.P.R. 495/1992 - Regolamento di 
esecuzione e di attuazione del nuovo codice della strada - D.P.R. 
151/2012 - Regolamento recante modifiche al D.P.R. 495/1992, 
concernente il regolamento di esecuzione e di attuazione del 
Nuovo Codice della strada, in materia di strutture, contrassegno 
e segnaletica per facilitare la mobilita' delle persone invalide - L. 
689/1981

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Stradale Ambientale ed Investigativa

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

Il verbale deve, entro 90 giorni dall'accertamento, 
essere notificato all'effettivo trasgressore o, quando 
questi non sia stato identificato, ad uno dei soggetti 
indicati nell'art. 196 del codice della strada, attinto dai 
pubblici registri alla data dell'accertamento

- Provvedimento espresso e motivato

- Tutela amministrativa: istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi al Prefetto entro 60 giorni dalla notifica 
della sanzione; 
- Tutela Giurisdizionale: ricorso al Giudice di Pace 
entro 30 giorni dalla notifica della sanzione;

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o da 
trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Rilascio permessi ZTL
Iniziativa privata, ad istanza di 
parte

Rilascio permessi ZTL

- L. 241/1990 - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 
190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - 
Regolamento sul procedimento amministrativo Decreto 
Legislativo 30.4.1992, n. 285 "Nuovo Codice della Strada", 
articolo n. 7

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

Elenco atti e documenti indicati nella modulistica
Modulistica consultabile sul sito istituzionale dell'Ente 
al link sottoindicato. In assenza del link, contattare 
l'Ufficio del procedimento

Polizia Stradale Ambientale ed Investigativa

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: 30 giorni - Provvedimento espresso e motivato: autorizzazione
Ricorso entro i termini indicati nel provvedimento da 
impugnare

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

- Pago PA ove previsto - Diritti all'Ufficio ove previsti - 
Pagamento sul conto di tesoreria (bollettino, MAV). il 
codici IBAN identificativi del conto di pagamento, 
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, 
ovvero gli identificativi del conto corrente postale, 
nonche' i codici identificativi del pagamento da indicare 
obbligatoriamente per il versamento sono indicati 
negli atti di pagamento

Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o da 
trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024



Denominazione procedimento
Tipologia di 

procedimento
Breve descrizione Riferimenti normativi Unita' organizzativa Ufficio del procedimento: punti di contatto

Ove diverso, ufficio del provvedimento 
finale: identificazione e punti di contatto

Responsabile ufficio del provvedimento 
finale: identificazione e punti di contatto

Procedimenti istanza di parte: documenti 
da allegare all'istanza

Procedimenti istanza di parte: 
modulistica

Procedimenti istanza di parte: ufficio cui 
chiedere info e presentare istanza

Modalita' per ottenere informazioni
Termine finale e termini intermedi che 

sospendono o interrompono il 
procedimento

Modalita' conclusione procedimento: 
provvedimento espresso - SCIA - silenzio 

assenso/rifiuto

Strumenti di tutela amministrativa e 
giurisdizionale e i modi per attivarli

Link a servizi online o i tempi previsti per 
la sua attivazione

Modalita' dei 
pagamenti

Titolare del potere sostitutivo e modalita' 
per attivare tale potere: identificazione e 

punti di contatto
Note

Data 
aggiornamento

Aggiornamento Piano comunale per la protezione 
civile

Iniziativa pubblica, d'ufficio
L' attivita' consiste nell'aggiornamento Piano comunale 
per la protezione civile

L. R, n.7/2019 - L.R. n.48/91 - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 
190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - Regolamento sul 
procedimento amministrativo - D.P.R. 66/1981 - Regolamento di esecuzione 
della L. 66/1970 - D.P.C.M. 112/1990 - Regolamento istituzione e 
organizzazione del Dipartimento di Protezione civile nell'ambito della 
Presidenza del Consiglio dei Ministri - L. 266/1991 - Legge quadro sul 
volontariato - L. 225/1992 - Istituzione del servizio nazionale di Protezione 
civile - D.Lgs. 112/1998 - Conferimento di funzioni e compiti amministrativi 
dello Stato alle Regioni ed Enti locali - D.P.C.M. 429/1998 - Regolamento 
sull'organizzazione ed il funzionamento della Commissione nazionale per la 
previsione e la prevenzione dei grandi rischi - D.Lgs. 267/2000 T.U.E.L. - 
D.P.R. 194/2001 - Regolamento recante nuova disciplina della 
partecipazione delle organizzazioni di volontariato alle attivita' di Protezione 
civile - L. 401/2002 - Disposizioni urgenti per il coordinamento operativo 
delle strutture preposte alle attivita' di Protezione civile - D.P.C.M 2 marzo del 
2002 - Costituzione del Comitato operativo di Protezione civile - D.Lgs. 
238/2005 - Attuazione della direttiva 2003/105/CE sul controllo dei pericoli di 
incidenti rilevanti connessi con determinate sostanze pericolose - Legge 
regionale

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Protezione Civile

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R. - Il termine per la richiesta di accesso agli atti è di 
30 giorni.

- Provvedimento espresso

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Convenzioni con associazioni di volontariato Iniziativa pubblica, d'ufficio

Sui tratta dell'attivita' di stipula di convenzioni con 
associazioni di volontariato per la gestione coordinata 
dell'attivita' di prevenzione, informazione, educazione e 
sicurezza stradale, presenza sul territorio, 
collegamento fra cittadini e polizie locali, tutela e 
assistenza alla popolazione nelle emergenze di 
protezione civile ed in caso di calamita' in cui le stesse 
saranno impegnate.

L. R, n.7/2019 - L.R. n.48/91 - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 
190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - Regolamento sul 
procedimento amministrativo

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Protezione Civile

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R. - Provvedimento espresso e motivato: Convenzione
Ricorso entro i termini indicati nel provvedimento da 
impugnare.

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Interventi di somma urgenza Iniziativa pubblica, d'ufficio
L' attivita' consiste nell'affidamento degli interventi di 
somma urgenza

L. R, n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 
190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - Regolamento sul 
procedimento amministrativo - D.Lgs. 50/2016

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Protezione Civile

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R. - Provvedimento espresso

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024

Aggiornamento dell'Elenco delle Associazioni incluse 
nelle attivita' di protezione civile

Iniziativa pubblica, d'ufficio
L' attivita' consiste nell' aggiornamento dell'Elenco 
delle Associazioni incluse nelle attivita' di protezione 
civile

L. R, n.7/2019 - L.R. n.48/91 - D.Lgs. n. 267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 
190/2012 - D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - Regolamento sul 
procedimento amministrativo - L. 225/1992 - Istituzione del servizio 
nazionale di Protezione civile - Deliberazione di Giunta Regionale - Direttiva 
del Presidente del consiglio dei Ministri 9 novembre 2012 - Modalita' di 
gestione dell'elenco regionale del volontariato di Protezione civile

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO 
CARUSO TEL.0931917435 E-
MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Protezione Civile

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai punti di 
contatto dell'Ufficio del procedimento o dell'Ufficio 
competente del provvedimento finale o dell'URP ove 
presente; - Istanza di accesso da presentare agli Uffici 
suddetti; - Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da presentare agli 
Uffici suddetti; - Ricevimento negli orari di apertura

N.R. - Provvedimento espresso

- Tutela amministrativa: partecipazione al 
procedimento, istanza di autotutela, ricorsi 
amministrativi (gerarchico, in opposizione, 
straordinario al Capo dello Stato), intervento da parte 
del titolare del potere sostitutivo, indennizzo da ritardo 
- Tutela giurisdizionale: ricorso al TAR entro 60 giorni o 
Presidente della Repubblica entro 120 giorni

I servizi on line attivi e in corso di attivazione sono 
accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il Titolare del 
potere sostitutivo e' contattabile tramite Email 
istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei livelli 
essenziali delle prestazioni di cui all'art. 117, secondo 
comma, lett. m), della Costituzione. Il procedimento e' 
mappato/da mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management anticorruzione. 
Procedimento rilevante nel sistema di gestione del 
trattamento e della protezione dei dati personali, e nel 
sistema della performance

27/03/2024



Denominazione procedimento Tipologia di procedimento Breve descrizione Riferimenti normativi Unita' organizzativa Ufficio del procedimento: punti di contatto
Ove diverso, ufficio del 
provvedimento finale: 

identificazione e punti di contatto

Responsabile ufficio del provvedimento finale: 
identificazione e punti di contatto

Procedimenti istanza di parte: 
documenti da allegare all'istanza

Procedimenti istanza di parte: 
modulistica

Procedimenti istanza di parte: 
ufficio cui chiedere info e 

presentare istanza
Modalita' per ottenere informazioni

Termine finale e termini intermedi 
che sospendono o interrompono il 

procedimento

Modalita' conclusione 
procedimento: provvedimento 

espresso - SCIA - silenzio 
assenso/rifiuto

Strumenti di tutela amministrativa e 
giurisdizionale e i modi per attivarli

Link a servizi online o i tempi 
previsti per la sua attivazione

Modalita' dei pagamenti
Titolare del potere sostitutivo e 

modalita' per attivare tale potere: 
identificazione e punti di contatto

Note Data aggiornamento

Servizio cattura animali Iniziativa pubblica, d'ufficio
L'attivita' consiste nell'affidamento del 
servizio di cattura animali per il contrasto al 
randagismo

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 
267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 190/2012 - 
D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - 
Regolamento sul procedimento 
amministrativo - D.Lgs. 50/2016 - Linee 
guida ANAC - Regolamento di contabilita' - 
Regolamento per l'attivita' contrattuale sotto 
soglia

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO CARUSO 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Randagismo

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai 
punti di contatto dell'Ufficio del procedimento 
o dell'Ufficio competente del provvedimento 
finale o dell'URP ove presente; - Istanza di 
accesso da presentare agli Uffici suddetti; - 
Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da 
presentare agli Uffici suddetti; - Ricevimento 
negli orari di apertura

 Termine per la conclusione: secondo quanto 
previsto negli atti di gara. - Il termine per la 
richiesta di accesso agli atti è di 30 giorni.

- Provvedimento espresso: determinazione 
dirigenziale

Ricorso al entro TAR 30 giorni ai sensi 
dell'art. 204 bis D.Lgs n.50 del 18.04.2016, e 
degli articoli 119, co.1 lett.a) e 120 D.Lgs 
n.104 del 2.07.2010

I servizi on line attivi e in corso di attivazione 
sono accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il 
Titolare del potere sostitutivo e' contattabile 
tramite Email istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei 
livelli essenziali delle prestazioni di cui all'art. 
117, secondo comma, lett. m), della 
Costituzione. Il procedimento e' mappato/da 
mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management 
anticorruzione. Procedimento rilevante nel 
sistema di gestione del trattamento e della 
protezione dei dati personali, e nel sistema 
della performance

27/03/2024

Gestione canile comunale Iniziativa pubblica, d'ufficio
L'attivita' consiste nell'affidamento in gestione 
del canile comunale

L.R. n.7/2019 - L.R. n.48/91  - D.Lgs. n. 
267/2000 - D.Lgs. n. 82/2005 - L. 190/2012 - 
D.Lgs.n. 33/2013 - DPR n. 62/2013 - Statuto - 
Regolamento sul procedimento 
amministrativo - D.Lgs. 50/2016 - Linee 
guida ANAC - Regolamento di contabilita' - 
Regolamento per l'attivita' contrattuale sotto 
soglia

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

CAPO DEL SETTORE COM. DOTT. CORRADO CARUSO 
TEL.0931917435 E-MAIL:pm@comune.sortino.sr.it  
PEC:pm@pec.comune.sortino.sr.it

N.R. N.R. Randagismo

- Richieste telefoniche, con e-mail o pec ai 
punti di contatto dell'Ufficio del procedimento 
o dell'Ufficio competente del provvedimento 
finale o dell'URP ove presente; - Istanza di 
accesso da presentare agli Uffici suddetti; - 
Istanza di accesso civico semplice e istanza 
di accesso civico generalizzato da 
presentare agli Uffici suddetti; - Ricevimento 
negli orari di apertura

- Termine per la conclusione: secondo quanto 
previsto negli atti di gara

- Provvedimento espresso: determinazione 
dirigenziale

Ricorso al entro TAR 30 giorni ai sensi 
dell'art. 204 bis D.Lgs n.50 del 18.04.2016, e 
degli articoli 119, co.1 lett.a) e 120 D.Lgs 
n.104 del 2.07.2010

I servizi on line attivi e in corso di attivazione 
sono accessibili dal sito web istituzionale  
https://www.comune.sortino.sr.it

N.R.
Massimo organo gestionale di vertice Il 
Titolare del potere sostitutivo e' contattabile 
tramite Email istituzionale e Pec

Il procedimento e' gestito nell'osservanza dei 
livelli essenziali delle prestazioni di cui all'art. 
117, secondo comma, lett. m), della 
Costituzione. Il procedimento e' mappato/da 
mappare, valutato o da valutare e trattato o 
da trattare, ai fini del risk management 
anticorruzione. Procedimento rilevante nel 
sistema di gestione del trattamento e della 
protezione dei dati personali, e nel sistema 
della performance

27/03/2024


